FINAREF

Information - Laneskydd

INLEDNING

Finaref Laneskydd &r ett forsakringsskydd som kan tecknas i samband med tecknande av finansieringsavtal.
Forsakringen trader in och betalar forsékringstagarens utestdende skuld till kreditgivaren (manatliga inbetalningar
enligt tecknat finansieringsavtal) i féljande tva situationer; om forsakringstagaren drabbas av antingen (i) dodsfall
("dosfall") eller (ii) sjukhusvistelse ("sjukhusvistelse"). Nedan féljer en sammanfattning éver det huvudsakliga
innehallet i forsakringsvillkoren som behovs for att en bedémning av kostnaden och omfattningen av forsakringen.

FORSAKRINGSBERATTIGADE
Personer som har tecknat ett finansieringsavtal och som &r bosatta i Sverige. Minimialder vid intrade av férsakringen
ar 64 &r och maximialder 74 ar. Forsakringen upphor att galla nar forsakringstagaren fyller 75 ar.

Forsakringen omfattar inte sjukdom eller skada for vilken forsakringstagaren konsulterat lékare eller erhallit vard som
intraffat eller drabbat forsakringstagaren under det senaste aret (fran férsakringens tecknande)

(i) DODSFALL

Om forsékringstagaren avlider betalar forsakringsgivarna resterande skuld enligt finansieringsavtalet, jamte réanta,
direkt till kreditgivaren. Avdrag gors for dréjsmalsranta och andra kostnader som beror pa tidigare bristande betalning.
Forsakringen géller inte om dodsfallet beror pa vissa i forsakringsvillkoren angivna omstandigheter. | férsta hand
undantas sarskilda skador eller sjukdomar, sdsom exempelvis HIV eller AIDS samt sjukdomar eller skador som
intraffat under deltagande av vissa aktiviteter sdsom kampsporter och flygsporter. Férsakringen omfattar inte dodsfalll
som beror pa anvandning av alkohol eller andra droger.

(i) SJUKHUSVISTELSE

Om forsakringstagaren laggs in pa sjukhus, pa grund av olycksfallsskada eller sjukdom, under mer &n 30
sammanhangande dagar betalar férsakringsgivarna resterande skuld, jamte ranta, som fanns férsta dagen av
karensperioden direkt till kreditgivaren. Avdrag gors for drojsmalsranta och andra kostnader som beror pa tidigare
bristande betalning. Forsakringen galler inte om sjukhusvistelsen beror pa sarskilda i forsakringsvillkoren angivna
omstandigheter sdsom psykisk sjukdom.

KOSTNAD FOR FORSAKRINGEN
Kostnaden for forsakringen utgors av en procentsats av det manadsbelopp som du som lantagare har att erlagga till
Finaref AB (kreditgivare) varje manad. Procentsatsen &r for narvarande 8 % av detta manadsbelopp.

GILTIGHETSTID

Forsakringen géller for ett ar i taget. Initialt galler dock forsakringsskyddet fr&n och med dagen efter det att
forsakringstagaren ansokte om forsakring eller antog ett anbud fran forsakringsgivarna fram till 1 januari paféljande ar.
Forsakringen fornyas darefter automatiskt arligen. Forsakringstagaren har ratt att angra sig de forsta 30 dagarna efter
forsakringens ingdende. Forsakringspremien skall da aterbetalas till forsakringstagaren, dock med avdrag for
kostnader som forsakringsgivarna haft innan de fick meddelandet om frantradandet.

UPPHORANDE OCH ANDRING AV FORSAKRINGEN
Forsakringstagaren far nar som helst saga upp forsakringen men har dock betalningsansvar fram till nasta
aviférfallodag.

FORSAKRINGSGIVARE OCH FORSAKRINGSFORMEDLARE

Forsakringsgivare ar ACE Europe Life UK Limited, filial Sverige (org. nr 516404-4074) och ACE European Group UK
Limited, filial Sverige (org. nr 516403-5601), bada med adress Birger Jarlsgatan 43, Box 868, 101 37 Stockholm.
Forsakringsgivarna har sina respektive moderbolag i Storbritannien, ACE Europe Life Limited (reg. no 05936400) och
ACE European Group Limited (reg. no 01112892), bada med adress ACE Building, 100 Leadenhall Street, London,
EC3A 3BP. Finaref AB (org. nr 556634-3280), Box 932, 501 10 Boras, formedlar forsakringar &t forsakringsgivarna
(angivna ovan) och ar registrerade forsakringsférmedlare hos Finansinspektionen. Tillsynsmyndigheter ar
Finansinspektionen (betréffande forsakringsférmedlaren) (www.fi.se) och Financial Services Authority i Storbritannien
(for forsakringsgivarna), www.fsa.gov.uk. For formedlandet av denna forsékring har Finaref AB rétt till erséttning for
administration och viss provision. Den genomsnittliga ersattningsnivan &r ca 50 % av den totala premien.

Om du inte &r n6jd med handlaggningen gallande forsakringen kan du véanda dig till Finaref ABs klagomalsansvarig.
Finaref AB, Att: Klagomalsansvarig, Box 932, 501 10 Bords, e-post: klagomal@finaref.se. Alternativt kan du ocksa
vanda dig till ACE Europe Life Limited, UK, filial Sverige, Birger Jarlsgatan 43, Box 868, 101 37 Stockholm. Vidare
kan du som privatperson vanda dig till Allmanna Reklamationsnamnden (ARN). Allménna Reklamationsnamnden har
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en sarskild avdelning for forsakringsfragor. Du kan &ven lata allman domstol préva ditt arende. for det fall kunden lidit
skada pa grund av formedlarens fel eller férsummelse i formedlingen, kan ersattningsansprak avseende ren
formogenhetsskada riktas mot Finaref AB.

FORSAKRINGSVILLKOR — LANESKYDD

1.0 DEFINITIONER
Dodsfall
Med Ddédsfall forstas Dodsfall som intréaffat under Forsékringstiden pa grund av Olycksfallsskada eller uppkommen Sjukdom.
Finansieringsavtal
Med Finansieringsavtal avses ett lan som Forsékringstagaren tecknat och erhallit genom Kreditgivaren.
Forsékring
Med Forsakring avses Finaref Kreditforsakring som kan tecknas med Forsakringsgivarna pa de villkor som féljer harav.
Forsakringsgivare/Forsakringsgivarna
Med Forsakringsgivare/Forsakringsgivarna avses ACE Europe Life UK Limited filial Sverige, ett livférsékringsbolag som
tillhandahaller Forsakringsskydd avseende Dodsfall enligt punkterna 4.0, 4.2 a) and 4.3 samt ACE European Group UK Limited filial
Sverige, ett skadeforsakringsbolag som tillhandahaller forsakringsskydd avseende Sjukhusvistelse enligt punkterna 4.0, 4.4 b) och
4.5, (Forsakringsgivarna ar inte omsesidigt ansvariga fér atagandena enligt detta avtal. Var och en av Férsakringsgivarna ar
individuellt ansvariga for dtaganden som uppkommer under det Forsakringsskydd som tillhandahalls av respektive
Forsakringsgivare.)
Forsakringstagare
Med Forsakringstagare avses person som ingatt Finansieringsavtal och som tecknat Forsakring.
Forsakringstid
Med Fdrsakringstid avses den tidsperiod for vilken Forsakringen &r avtalad. Forsakringstidens langd anges i punkt 5.1.
Kreditgivare (Forsékringsformedlare)
Med Kreditgivare avses Finaref AB (kreditmarknadsbolag) (org.nr 556634-3280). Kreditgivaren har tillstand att formedla Forsakring
enligt lag (2005:405) om Fdrsakringsformedling.
Olycksfallsskada
Med Olycksfallsskada forstas kroppsskada som drabbar Forsakringstagare genom plétslig yttre handelse och som intraffar under
Forsakringstiden och som nddvandiggor Sjukhusvistelse under Férsakringstiden. Som Olycksfallsskada réknas aven forfrysning,
varmeslag och solsting som drabbar Forsakringstagare under Forsakringstiden och som medfér Sjukhusvistelse under
Forsakringstiden.
Premieperiod
Med Premieperiod avses den tidsperiod inom vilken premien skall betalas i enlighet med vad som foreskrivs i punkterna 6.1 och 6.2.
Sjukdom
Med Sjukdom férstas uppkommen sjukdom som ej férelegat inom en period av 12 manader narmast fére det att Forsakringen
tecknades och som Fdrsakringstagaren drabbas av under Foérsakringstiden och som nédvandiggor Sjukhusvistelse under
Forsakringstiden under forutsattning att upplysning harom har efterfragats av Forsakringsgivarna och tillhandahallits av
Forsakringstagaren. Sjukdom skall anses féreligga vid ndgon av foljande situationer:
a)da symptom, som skulle ha féranlett en person vid god hélsa att soka lakarhjalp, visar sig,
b)da& Forsakringstagare ordineras medicin,

c)da Forsakringstagare forsta gangen undergar lakarbehandling eller ordineras sadan(for den uppkomna Sjukdomen ifraga).

Sjukhus
Med Sjukhus forstas statligt kontrollerat sjukhus, sjukhus inom den allmanna halso- och sjukvarden eller privat sjukhus, dock inte
tilifrisknande- (konvalescent-), vard- eller vilohem eller tillfrisknande-, vard-, egenvards- eller viloenhet eller avdelning av sjukhus.
Sjukhusvistelse
Med Sjukhusvistelse forstas en situation nar Forsakringstagaren tas in pa sjukhus under Forsakringstiden pa grund av
Olycksfallskada eller Sjukdom.
2.0 FORSAKRINGSBERATTIGADE SAMT VILLKOR FOR ANSOKAN
2.1 Varje person som har tecknat ett Finansieringsavtal och som uttryckligen uppfyller féljande krav har ratt att till Kreditgivaren
muntligen eller skriftligen ansdka om Forsakring;
- privatperson,
- stadigvarande bosatt i Sverige vid Férsékringens tecknande,
- &ar mellan 64 och 74 ar vid tecknandet,
- har lamnat Forsakringsgivarna de évriga upplysningar som efterfragas.
3.0 NAR OCH VAR FORSAKRINGEN GALLER
3.1 Forsakringsskyddet skall galla fran och med dagen efter den dag da Forsakringstagaren ansokte om Forsakring eller antog ett
anbud fran Kreditgivarna under forutsattning att Forsakring kan beviljas pd normala villkor eller pa sddana speciella villkor som
framgéar av ansokan.
3.2 Forsakringstagaren har ratt att frntrada Férsékringen ("Angerrétt”) genom att till Kreditgivaren lamna eller sénda ett meddelande
om detta inom 30 dagar efter den dag da Forsakringstagaren fatt kannedom om att Forsakringen kommit till stdnd. Om
Forsakringstagaren utdvar sin Angerratt skall Férsakringstagaren snarast och senast inom 30 dagar fran den dag d&
Forsakringstagaren lamnade eller sande sitt meddelande om att avtalet frantrads, betala tillbaka de belopp och sanda tillbaka det
material som Forsakringstagaren har erhallit frdn Forsakringsgivarna. Forsakringsgivarna skall snarast och senast inom 30 dagar
frdn den dag da Forsakringsgivarna tog emot Forsakringstagarens meddelande om frantradandet aterbetala hela det av
Forsakringstagaren inbetalda beloppet efter avdrag for kostnader som Férsékringsgivarna haft och som ar hanforliga till tiden innan
det att Forsakringsgivarna fick meddelande om frantradandet.
3.3 Forsakringen galler under dygnets alla 24 timmar, saval arbetstid som fritid. Forsékringen galler i Norden samt vistelse utom
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Norden under foérutsattning att vistelsen inte varar langre tid &n 12 manader. Vistelse utom Norden anses inte vara avbruten genom
tillfalliga uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhusvard, affarer, semester eller dylikt.

4.0 FORSAKRINGENS OMFATTNING

4.1 Forsakringen omfattar nedanstdende moment:

a) Dodsfall, sdsom definieras i punkten 1.

b) Sjukhusvistelse, sdsom definieras i punkten 1.

4.2 a) Dodsfall | handelse av Forsakringstagarens Dodsfall betalar Forsékringsgivarna resterande, annu icke forfallen skuld enligt
Finansieringsavtalet vid Dodsfallet jamte ranta fram till Dodsfallet direkt till Kreditgivare, dock ej drojsmalsranta, paminnelseavgifter
eller 6vriga kostnader som beror pa tidigare bristande betalning.

4.3 INSKRANKNINGAR | FORSAKRINGENS GILTIGHET VID DODSFALL

Forsakringen galler inte nar Dodsfall beror pa:

4.3.1 Olycksfallsskada eller Sjukdom som foranletts av bruk av alkohol eller andra berusningsmedel, sdomnmedel eller narkotiska
preparat,

4.3.2 Olycksfallsskada eller Sjukdom som Férsakringstagare avsiktligt tillfogat sig eller &dragit sig,

4.3.3 Olycksfallsskada eller Sjukdom som Fdérsakringstagare drabbas av i samband med egen brottslig handling,

4.3.4 Olycksfallskada eller Sjukdom for vilken Forsakringstagaren konsulterat lakare eller erhallit vard och som intraffat eller som
Forsakringstagaren drabbas av inom 12 manader narmast fore Forsakringens tecknande,

4.3.5 Olycksfallsskada eller Sjukdom som orsakats av karnexplosion eller radioaktiv strélning i samband med militar verksamhet i
vilken Forsakringstagare ar sysselsatt, eller som uppstar i karnkraftsanlaggning dar Forsakringstagare ar anstalld,4.3.6
Olycksfallsskada eller Sjukdom som har samband med krigshandling inom Sverige,

4.3.7 Olycksfallsskada eller Sjukdom som har orsakats i samband med deltagande i krig eller i politiska oroligheter utanfor Sverige,
4.3.8 Olycksfallsskada eller Sjukdom som orsakats i samband med krigshandling, inb6rdeskrig, revolution eller uppror i omrade
utanfor Sverige. Utbryter oroligheterna medan Forsakringstagare vistas i omradet, galler Forsakringen under den forsta manaden,
4.3.9 HIV, AIDS och Sjukdomar som uppstatt p& grund av sddana smittor,

4.3.10 Olycksfallsskada eller Sjukdom som uppkommit fran eller under deltagande i sporter som utfors yrkesmassigt,

4.3.11 Olycksfallsskada eller Sjukdom som intraffat under deltagande eller tréning i: 1) boxning, brottning, judo, karate 2)
kapplopning till hast 3) drakflygning, segelflygning, ballongflygning eller fallskdrmshoppning eller darmed jamforlig verksamhet 4)
sarskilt anordnad hastighetstavling med bobsleigh, rodel eller motordrivet fortskaffningsmedel eller tréning harfor 5) dykning 6)
bergsbestigning eller annan med upprakningen jamforbar farlig verksamhet,

4.3.12 Olycksfallsskada eller Sjukdom som intréffat vid annan flygning &n vid tidtabellsbunden flygtrafik sanktionerad av statlig
myndighet.

4.4 b) Sjukhusvistelse | handelse av Sjukhusvistelse for Forsakringstagarens som varar i mer &n 30 sammanhéangande dagar
(karensperiod) under Forsakringstiden betalar Forsékringsgivarna resterande, annu icke forfallen skuld jamte rénta enligt
Finansieringsavtalet, som fanns forsta dagen av karensperioden, direkt till Kreditgivaren, dock ej dréjsmalsranta, paminnelseavgifter
eller 6vriga kostnader som beror pa tidigare bristande betalning.

4.5 INSKRANKNINGAR | FORSAKRINGENS GILTIGHET VID SJUKHUSVISTELSE

Utover inskréankningarna i Forsakringens giltighet vid Doédsfall som galler aven vid Sjukhusvistelse galler féljande inskrankningar.
Forsakringen galler inte nar Sjukhusvistelse beror pa:

4.5.1 psykisk sjukdom, psykiska eller nervésa besvar.

5.0 FORSAKRINGSTIDEN

5.1 Forsakringstiden &r ett ar. Initialt galler dock Forsakringen fran det att forsakringsskyddet borjar galla i enlighet med vad som
foreskrivs i punkten 3.1 och fram till den 1 januari. Férsékringen fornyas darefter automatiskt arligen savida den inte dessférinnan
upphort enligt punkt 11.4 eller 11.5 eller sagts upp enligt punkt 3.2, 11.1, 11.2 eller 11.3.

6.0 PREMIE OCH PREMIEBETALNING

6.1 Premieperioden ar en manad.

6.2 Kreditgivaren debiterar Forsakringstagaren premien under Finansieringsavtalet en gdng per manad. Premiebeloppet ar baserat
pa Forsakringsgivarnas faststallda prislista for kreditforsakring som tacker dodsfall och sjukhusvistelse, for narvarande 8 % av
manadsbeloppet avseende forsakrad kredit.

6.3 Om premien férsenas med mer &n en manad fran forfallodatum har Forsakringsgivarna ratt att saga upp Forsakringen for upphorande.
Om inte hela det av Kreditgivaren aviserade beloppet (kapital, ranta, kostnader, férsékringspremie mm) betalas anses premien som obetald
och Forsakringstagaren ar darmed i drojsmal gentemot Kreditgivaren avseende betalning av premie enligt ovan. Uppsagningen far verkan 14
dagar efter den dag da den avsandes, om inte premien betalas inom denna frist. Forséakringen skall aterupplivas och Forsakringsgivarnas
forpliktelser skall intrada fran forsta dagen efter betalning om samtliga utestdende premiebelopp betalas inom 6 manader fran utgangen av
den frist som anges ovan. Sadant aterupplivande av Forsakringen skall betraktas som en fortsattning av samma Forsakring. Ovanstaende
galler om inte Forsakringen sagts upp enligt punkt 3.2, 11.1, 11.2 eller 11.3.

7.0 SKADEREGLERING

7.1 Ett forsakringsfall skall anmalas till Férsakringsgivarna sa snart som méjligt och senast inom 3 manader efter dess intraffande.
7.2 Vid ansprék av Forsakringen orsakat av Dodsfall skall féljande uppgifter insandas till Foérsakringsgivarna:

- uppgift om resterande annu icke forfallen skuld vid Dodsfallet,

- dodsattest,

- 6vriga handlingar som kan vara av betydelse foér bedémning av arendet.

7.3 Vid ansprak av Forsakringen orsakat av Sjukhusvistelse skall féljande uppgifter insandas till Forsakringsgivarna:

- uppgift om annu icke forfallen skuld som fanns forsta dagen av

Karensperioden,

- intyg om Sjukhusvistelsen,

- 6vriga handlingar som kan vara av betydelse for beddmning av &rendet. Forsakringsgivarna kan begéara att Férsakringstagare
instéller sig for undersokning hos séarskilt anvisad lakare. Kostnaderna harfor betalas av Férsakringsgivarna. For det fall
Forsakringstagare inte foljer Forsakringsgivarnas begaran harom kan Forsakringsersattningen komma att nedséttas eller helt falla
bort.

8.0 ANDRING AV PREMIE OCH VILLKOR
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8.1 Vid varje fornyelse av Forsékringen, i enlighet med punkten 5.1, &ger Forsékringsgivarna ratt att &ndra premie och andra villkor
for Forsakringen sa att de stimmer med vad som normalt géller nar bolaget meddelar férsékring av denna typ samt till
Forsakringstagarens aktuella

héalsotillstdnd. Forsakringsgivarna skall skriftligen

informera om de &ndrade villkoren senast en manad fére inledandet av den férnyade Férsakringstiden under vilken dndringarna
skall tréda i kraft.

8.2 Forsakringsgivarna férbehaller sig dven ratten att gora andringar avseende premie och villkor vid slutet av en Premieperiod om
s&dant forbehall behovs pa grund av ndgon sarskild omstandighet. Ett meddelande om &ndring

med stéd av sadant forbehall far verkan en manad efter det att Forséakringsgivarna avsande meddelandet.

8.3 For det fall Forsakringstagaren inte godtar andringarna enligt ovan maste han/hon innan andringen trader i kraft meddela
Forsakringsgivarna om att han/hon vill séga upp Forsékringen.

9.0 PRESKRIPTION

Den som gor ansprak pa ersattning forlorar sin ratt om han/hon inte vacker talan mot Forsakringsgivarna inom 3 ar fran det att
han/hon fick kannedom om att anspraket kunde géras gallande och i varje fall inom 10 ar fran det att anspraket tidigast hade kunnat
goras gallande. Har anspraket framstallts till Férsakringsgivarna inom denna tid &ar dock fristen enligt ovan minst 6 manader raknat
frdn den dag da Forsakringsgivarna tagit slutlig stallning i ersattningsfragan.

10.0 FORCE MAJEURE

Forsakringsgivarna ar inte ansvariga for ekonomisk forlust som kan uppstd om en utredning rérande forsakringsfall eller utbetalning
av ersattning fordrojs p g a lagbud, myndighets beslut eller atgard, stridsatgard i arbetslivet, fel i det allmanna telefon- eller datanétet,
fel i hard- eller mjukvara, fel i annan elektronisk utrustning eller annan handelse utanfér Férsakringsgivarnas kontroll.

11.0 ANNULLERING AV FORSAKRINGSAVTALET

11.1 Forsakringstagaren far nar som helst saga upp Forsakringen. Den forsakrade har dock betalningsansvar till nasta
aviforfallodag, vilket réknas som férsakringens forfallodatum.

11.2 Forsakringsgivarna har ratt att skriftligen saga upp Forsakringen till Forsakringstidens utgéng, vilken alltid infaller arligen den 1
januari. Uppsagningen skall ske senast en manad innan Forsakringstiden gar ut och skall innehalla en forfragan om
Forsakringstagaren vill ha Forsékringen férnyad. Om Forsékringstagaren begar Forsakringen fornyad galler uppsagningen endast
om det finns sarskilda skal att vagra Forsakring.

11.3 Forsakringsgivarna forbehaller sig &ven ratten att saga upp Forsakringen vid slutet av en Premieperiod om sadant forbehall
behovs pa grund av ndgon sarskild omstandighet. En uppsagning med stod av sadant forbehall far verkan en manad efter det att
Forsakringsgivarna avsande uppsagningen.

11.4 Forsakringsavtalet upphor att galla om Forsakringstagare avlider.

11.5 Forsakringsskyddet upphor, efter Premieperiodens utgang, nar Forsakringstagare fyller 75 &r under Premieperioden.

12.0 TILLAMPLIG LAG OCH FORUM

12.1 For detta avtal galler svensk lag.

12.2 Svensk domstol &r behdrig att 16sa tvist i anledning av detta avtal

13.0 SKADEANMALAN, OVERKLAGANDE M.M .

13.1 Om Forsékringstagaren inte ar ndjd med Forsakringsgivarnas beslut kan han/hon skriftligen begéra rattelse hos
Forsakringsgivarna pa adress som anges nedan. Forsakringstagaren kan aven kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra pa
telefon 08-22 58 00, adress: Karlavagen 108, Box 24215, 104 51 Stockholm, for rdd och anvisningar eller kontakta Allmanna
Reklamationsnamnden pa telefon 08-555 017 00, adress: Teknologgatan 8 C, Box 174, 101 23 Stockholm.

13.2 Om Forsakringstagaren ar missnojd med Forsakringsgivarnas beslut har han/hon vidare ratt att vidtaga lagliga atgarder
gentemot Forsakringsgivarna i Stockholms tingsréatt eller i den tingsratt som ar belagen dar Forsékringstagaren &r bosatt.

13.3 Forsakringsgivarna star under tillsyn av Financial Services Authority samt Finansinspektionen. Kreditgivare star under
Finansinspektionens tillsyn.

14.0 PERSONUPPGIFTSLAGEN

Forsakringsgivarna ar ansvariga for behandlingen av de personuppgifter som lamnas vid ans6kan om forsakring eller senare i
hanteringen av for-sakringen. Forsakringstagaren samtycker harmed till att Férsakringsgivarna behandlar personuppgifterna saval i
Sverige som utomlands samt att forsakringsgivarna far Iamna ut personuppgifter till annat narstdende bolag och till myndighet som
begart uppgift. Kommunikation kan komma att ske via elektronisk media. Personuppgifterna kommer att behandlas i syfte att kunna
fullgora avtalsforpliktelserna enligt forsakringen samt aven for marknadsféringsandamal av Forsakringsgivarna eller narstaende
bolag. Forsékringstagaren kan genom att skriva till Forsékringsgivarna, begéara att personuppgifter rattas, tas bort eller anméla om
att personuppgifterna inte ska anvandas for direktmarknadsforing. Forsakringstagaren har ratt att en gang arligen, utan kostnad, fa
information om hur personuppgifterna anvands genom att begéara detta fran Forsakringsgivarna.

Skadereglering administreras av:
ACE Europe Life UK Limited filial Sverige
ACE European Group UK Limited filial Sverige

Ovrig administration handhas av Kreditgivaren:

Finaref AB (org nr 556634-3280), Box 932, 501 10 Boras, Tel: 033- 16 06 80

Fax: 033- 16 07 50, kundservice@finaref.se

Samtlig korrespondens med Fdrsakringsgivarna som ej avser skadereglering sands till Forsakringsgivarna c/o Kreditgivaren.

Forsakringsgivarna

ACE Europe life UK Limited filial Sverige (org nr 516404-4074)

Birger Jarlsgatan 43, Box 868, SE-101 37 Stockholm. Tel 08-692 54 20, Fax 08-692 54 10, kundservice@acegroup.com,
skador@acegroup.com

ACE Europe Life Limited, registrerat i England registreringsnummer 5936400, 100 Leadenhall Street, London, EC3A 3BP - United
Kingdom.
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ACE Europe Life Limited star under tillsyn av Financial Services Authority i England. Den verksamhet som ACE Europe Life UK
Limited filial bedriver i Sverige star dven i vissa avseenden under tillsyn av Finansinspektionen och Konsumentverket.
Marknadsforingen av forsékringen ar forenlig med svensk lag.

ACE European Group UK Limited filial Sverige (org nr 516403-5601)
Birger Jarlsgatan 43, Box 868 , SE-101 37 Stockholm. Tel 08-692 54 20, Fax 08-692 54 10, kundservice@acegroup.com,
skador@ace.com

ACE European Group Limited, registrerat i England, registreringsnummer 1112892 100 Leadenhall Street, London EC3A 3BP, UK
star under tillsyn av Financial Services Authority. Marknadsféringen av férsakringen i Sverige star under tillsyn av
Finansinspektionen.

Forsakringsformedlare

Finaref AB (org nr 556634-3280), Box 932, 501 10 Boras,

Registrerad forsakringsformediare i forsakringsformediarregistret som halls tillganglig hos Bolagsverket, www.bolagsverket.se.
Tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen i Sverige, www.fi.se. Finaref AB férmedlar forsakringar &t ovannamnda forsakringsbolag.
For formedlandet av denna forsékring har Finaref AB ratt till ersattning foér administration och viss provision. Den genomsnittliga
ersattningsnivan ar ca 50 % av den totala premien.

Om Forsakringstagaren inte ar néjd med handlaggningen géllande forsékringen kan han/hon vanda sig till Finaref AB:s

klagomalsansvarig.Finaref AB, Att: Klagomalsansvarig, Box 932, 501 10 Bords,: klagomal@finaref.se
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